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ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. Az adatkezel6 neve: Medicopus Egészségiigyi Szolgaltato Kozhaszni Nonprofit
Korlatolt Felelosségui Tarsasag

Az adatkezel6 cime, elérhetisége: 7400 Kaposvar, Tallian Gyula u. 20-32.
Tel: + 36 82 502-087

e-mail: adatvedelmi.felelos@medicopus.hu

Az adatkezel6 képviseloje: Hermann Judit iigyvezeté

Az adatvédelmi felelés neve: Pavlényiné Nagy Eva, Vendriczki Zsofia

2. A tajékoztaté célja, hatalya:

2.1. A tdjékoztatd célja, hogy rogzitse és ismertesse a Medicopus Egészségiigyi Szolgaltatd
Kozhasznit Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (a tovabbiakban: Medicopus) altal
alkalmazott adatvédelmi- €s adatkezelési elveket, a Medicopus adatvédelmi- és adatkezelési
politikajat, amelyet a Medicopus magara nézve kotelezonek fogad el.
2.2 Jelen tajékoztatdé hatalya a Medicopus altal tizemeltetett, a http://medicopus.hu domain
néven elérhetd oldalak és szolgaltatasok korére terjed ki. A tajékoztatd a honlapon, az érintett
altal megadott adatok kezelését ismerteti.
2.3. A tajékoztatdo Osszeallitisandl a Medicopus az alabbi jogszabalyi eldirasokat vette
figyelembe:
I.  az Eurdpai Parlament és Tanacs 2016./679 Rendelete (,,GDPR”);
ii. az informacios és onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011.
évi CXIL tv. (,,Infotv.”);
iii.  aMedicopus egyes szolgaltatasai tekintetében a kiilon jogszabalyokban elGirtak.

2.4. Jelen Tajékoztatd hatalya nem terjed ki a Medicopus, mint egészségiigyi szolgaltato altal
az egészségligyi ellatas sordn, illetve azzal Osszefiiggésben kezelt adatokra. Az egészségiigyi
adatok kezelését - az egészségiigyi adatok kezelésére vonatkozo - jogszabalyi eldirasokra
figyelemmel a Medicopus kiilon Szabalyzatban irja le és szabalyozza.

2.5. Jelen T4jékoztatd hatdlya nem terjed ki a Medicopus, mint munkaltatd, illetve megbizé
altal a munkaviszonnyal vagy a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatosan kezelt adatokra.

2.6. A Téjékoztatd hatdlya nem terjed ki azon szolgaltatdsokra és adatkezelésekre, melyek a
jelen tajékoztatdban hivatkozott egyes feliileteken hirdetd, vagy azon mas moédon megjelend,
az adott feliilet illetve a Medicopuson kiviili harmadik személyek promdcidihoz,
szolgaltatdsaihoz kapcsolodnak. A tajékoztatd hatdlya nem terjed ki olyan weboldalak,
szolgaltatok szolgaltatasaira és adatkezelésére sem, amelyekhez a Téjékoztaté hatdlya ala
tartoz6 honlapon taldlhatd hivatkozas vezet. Az ilyen szolgaltatdsokra a harmadik f¢él
szolgaltatd adatkezelési tajékoztatojaban foglaltak az iranyadok, igy ezen adatkezelésekért a
Medicopus semmilyen feleldsséggel nem tartozik.
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3. Fogalom meghatarozasok:

3.1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informdacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

3.2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely miuvelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatés, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetéve tétel
utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3.3. ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli
kezelésiik korlatozasa céljabol;

3.4. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely moddon - centralizalt,

decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt dlloméanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;
3.5. ,adatkezel6”: a jelen T4jékoztatoban nevesitett szolgaltatdsok tekintetében az
adatkezelé: a Medicopus Egészségiigyi Szolgaltatd Kozhaszni Nonprofit Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag (cégjegyzékszama: 14-09-311686, sz¢khelye: 7400 Kaposvar, Tallian
Gyula u. 20-32.

3.6. ,,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, aki az Adatkezelé nevében
személyes adatot kezel. A jelen t4jékoztatoban hivatkozott szolgéltatdsok esetében
Adatfeldolgozo:

e konyvelést, bérszamfejtést ellatd kozremiikodo tarsasasag
e cgyeb, a Medicopus feladatainak ellatasdhoz igénybe vett kiils6 szolgaltatok

3.7. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy
az harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

3.8. ,harmadik fé1”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

3.9. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

3.10. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzéaférést
eredményezi;

3.11. ,,Szerzodéses Partner (,Partner”): Az a természetes személy, aki az Adatkezeld
valamely szolgéltatasat, vagy egy idOben tobb szolgaltatasat igénybe veszi, és az Adatkezeld
részére atadja a személyes adatait.
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3.12. ,Szolgaltatas”: Az Adatkezeld altal a Partner részére nyujtott alabbi szolgéltatasok
koziil barmelyik:
a) A honlapon torténé kapcsolatfelvétel esetén tajékoztatas a Medicopus altal
nyujtott egyes szolgaltatasokrol;
b) A Szolgaltato honlapjan az egyes egészségiigyi szolgaltatasokra torténd
eldjegyzés;
C) a Szolgaltato altal az allatdiagnosztikai vizsgalatokra torténd eldjegyzés az allat
tulajdonosanak adataival;

d) Hirlevélben személyre szabott tajékoztatas a Partner részére a Medicopus altal
nyujtott szolgaltatasokrol;

e) A maganszemély szerzddéses partnerek esetén a Medicopus izleti
tevékenységéhez sziikséges szerzodéses kapcsolat 1étrehozasa;

3.13. ,Kiils6 szolgaltato”: Az adatkezeld altal az egyes Szolgaltatisok biztositasahoz
igénybe vett harmadik személy, amelyek szdmara a szolgdaltatasaik biztositdsa érdekében a
személyes adatok tovabbitasra keriilnek, illetve keriilhetnek, illetve akik az Adatkezeld
részére

személyes adatokat tovabbitanak, illetve tovabbithatnak. Kiils¢ szolgaltatonak mindsiilnek
tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak sem az Adatkezeldvel, sem a Medicopus-
sal  szerzOdéses kapcsolatban, azonban az altal, hogy hozzaférhetnek a Medicopus
honlapjahoz, illetve az egye szolgaltatasok feliileteihez, a Partnerekrél adatokat gytjthetnek,
amelyek akar onalléan, akar mas adatokkal dsszekapcsolva, alkalmasak lehetnek a Partner
azonositasara. A tarhelyszolgaltatd a tarhelyszolgaltatas biztositasa kiilsé szolgaltatonak
mindsiil a tarhelyen szolgaltatott adatkezelési tevékenység soran.

4. Az Adakezelés jogalapja, célja és modja

4.1. Az adatkezelésre 3.12. pontban megjeldl szolgaltatisokra, az adott szolgaltatas
igénybevétele céljabol, a szerzédéses kapcsolat 1étrehozasa céljabol keriil sor.

4.2. A Medicopus altal folytatott adatkezelések céljai:

a) a Partner azonositasa, és a kapcsolat tartasa;

b) a Partneri jogosultsagok (a Partner altal igénybe vett szolgaltatasok) azonositésa;

c) egyedi megkeresések kezelése, intézése, kapcsolatfelvétel az egyes szolgaltatasok
igénybevétele céljabol;

d) az Ugyfelek — leendé Partnerek - tijékoztatasa a honlapon,;

e) kozvetlen iizletszerzés, marketing céli megkeresés;

f) statisztikak, elemzések készitése;

g) A 3.12. pontokban megjeldlt szolgaltatasok esetén a szerzédés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, a teljesités biztositdsa, a megrendelt
szolgaltatds igénybevétele, a szamlazds, az azzal kapcsolatos kovetelés
érvényesitése, a teljesités dokumentdldsa, az adodzasi -és a szamviteli
kotelezettségek teljesitése;

h) a 3.12. pontban megjelolt szerzédéses kapcsolatok esetében a Partner
bejelentkezése a hirlevélre, kiilon hozzajarulas mellett;

i) az informatikai rendszer technikai fejlesztése (jogos érdek),
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J) a Medicopus egyéb jogos érdekeinek érvényesitése (a Somogy Megyei Kaposi
Mor Oktaté Korhaz altal miikddtetett kameras megfigyeldrendszer miikodtetése
az épiileten beliil az érintettek tajékoztatasa mellett).

4.3. A Téjékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére az adatfeldolgozdval megkotott
szerzOdésben megjeldlt célbol torténd adattovabbitds a Partner kiilon hozzajarulasa nélkiil
végezheto.

4.4. Barmely Partner e-mail cimének, valamint a regisztracio soran, illetve a személyes adatok
személyesen torténd megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy az adatok valdsak és
helyesek. A Partner az e-mail cim, a telefonszam megadasa soran felelésséget vallal azért,
hogy az altala megadott e-mail cimrdl, a megadott adatok felhaszndlasaval kizarolag 6 vesz
igénybe szolgaltatast.

5. A kezelt személyes adatok kore:

5.1. Az egyes szolgaltatasok igénybe vételéhez sziikséges megadandé személyes adatok kore
az egyes szolgaltatdsok feliiletein, a szerzOdés iratdn taldlhatd. A megadandd személyes
adatok kore: név, lakcim, e-mail elérhetdség, telefonszam, a szerzédéses kapcsolat 1étrejottét
kovetden a lakcim, adoszam).

5.2. A Medicopus az egyes szolgéltatdsokhoz kapcsoldodd adatkezelésrdl nyilvantartast vezet.

5.3. Az automatikusan rogzitésre keriild adatok (lasd.3.12. a, 3..12. d) pont) célja a
Medicopus honlapjadn elérhetd szolgaltatdsok nyljtasanak biztositdsa, a személyre szabott
tartalmak és hirdetések megjelenitése, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése, a Partnerek jogainak védelme.

5.4. A Medicopus a megadott személyes adatokat a fentiekben leirt céloktol eltérd célokra
nem hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosdgok szdmara
torténd kiadasa kizardlag a torvény ettdl eltérd rendelkezése esetén és kizardlag a Partner
eldzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges.

5.5. A Medicopus a részére atadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely Partner e-mail cimének,
megadasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizarolag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. A feleldsség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel Gsszefliggd mindennemti felelésség kizardlag azt a Partnert terheli, aki az e-mail
cimet regisztralta.

5.6. Amennyiben a Szolgéltatasok tizemeltetéséhez technikailag kapcsolodo szolgaltato, az
adatkezeld tajékoztatds nélkiil a honlapon valamilyen adatkezelési tevékenységet folytat, az
ilyen tevékenység nem mindsiil az adatkezeld altal folytatott adatkezelésnek. A Medicopus
minden megtesz annak érdekében, hogy az ilyen adatkezeléseket megakadalyozza és kisziirje.

6. Az adatkezelo altal kezelt tovabbi adatok:

6.1. Honlap-latogatottsagi adatok kezelése
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A Szolgaltatas felhasznaloi szamitogépek egyes adatai és IP cimei a honlap-latogatottsagi
adatok generalasa, a Szolgaltatas megfeleld miikodtetésének biztositasa céljabol naplozasra
keriilnek. Ezek az adatok bizonyos esetekben személyes adatoknak mindsiilnek. A
naplofajlokrol statisztika késziil és a naplo-allomanyok maximum egy évig keriilnek tarolasra
a Medicopus szerverén. A felhasznalok IP cimeit a Medicopus semmilyen olyan mas adathoz
nem koti, amely alapjan a felhasznal6 személye azonosithaté lenne.

6.2. ,,Cookie”-k elhelyezése és célja

A Szolgaltatds egyes részeinek hasznalatakor az Medicopus kisméretli, a felhasznaloval
kozvetleniil kapcsolatba nem hozhatd adatokat is tartalmazéd adatfajlokat (cookie) telepit a
felhaszndlo szamitogépére adatfeljegyzés, a felhasznald azonositdsa, a felhaszndld tovabbi
latogatasainak megkonnyitése, a Szolgaltatas hatékonysaganak novelése, az adott felhasznalo
szamara célzott reklam vagy egyéb célzott tartalom eljuttatasa vagy piackutatas céljabol. Az
adatfajlok hasznalatdnak eredményeképpen az Medicopushoz keriilt adatokat az Medicopus
nem kapcsolja az adott felhasznaldé azonositd adataihoz. Az un. session cookie-k a cookie-
kben beallitott hataridd végével automatikusan torlodnek.
A felhasznalonak bongész6jében a cookie-k vonatkozasaban az alabbi lehetdségei vannak:

1. I bedllithatja, hogy értesitést kapjon arro6l, ha az Medicopus cookie-t kivan elhelyezni a
szamitogépén,
2. 1. a cookie-k kiildését barmikor megtilthatja.

Tajékoztatjuk arr6l, hogy a cookie-k el nem fogadésa azt eredményezi, hogy ezzel
Osszefiiggésben bizonyos oldalak vagy funkciok nem miikddnek megfelelden, valamint
lehetséges, hogy a felhasznalé nem kap jogosultsagot bizonyos adatokhoz val6 hozzaféréshez.
A cookie-kal kapcsolatos tovabbi informacio a http://www.cookiecentral.com cimen érhet? el.
Az Medicopus altal elhelyezett cookie-kon tal a felhasznald gépére harmadik személyek is
telepithetnek adatfajlokat. Ilyen eset lehet példaul ha a felhasznalo a Szolgaltatas keretén beliil
ellatogat egy masik weboldalra.

7. A Medicopus altal alkalmazott adatvédelmi elvek

7.1. A Medicopus a személyes adatokat a johiszemiiség, a tisztesség, az atlathatdsag elveinek,
valamint a hatalyos jogszabalyokban el6irtak, valamint a jelen Tajékoztatoban leirtak alapjan
kezeli.

7.2. A Medicopus szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges személyes
adatokat a Medicopus az érintett felhatalmazéasa mellett, kizar6lag célhoz kototten hasznalja
fel.

7.3. A Medicopus az atadott adatokat nem ellenérzi. A személyes adatok megfeleldségéért
kizarolag az adatot atado felel.

7.4. A Medicopus, mint Adatkezeld vallalja, hogy a birtokaba jutott adatokat az adatvédelmi
jogszabdlyoknak és a jelen szabalyzatban rogzitett adatvédelmi elveknek megfeleléen kezeli,
azokat harmadik félnek at nem adja. Az adatdtadas tekintetében a jelen pontban foglalt
rendelkezés alol kivételt képez az adatok statisztikailag Osszesitett formaban torténd
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felhasznaldsa, mely az érintett Partner nevét, illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatot
semmilyen formaban nem tartalmazhat, valamint tovabbi kivételek a jelen szabalyzatban
kiilon nevesitett adattovabbitasi esetek.

7.5. A Medicopus bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi
eljaras szerz6i-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyantija miatt a Medicopus
érdekeinek sérelme, szolgaltatasai nyujtasanak veszélyeztetése stb. — esetén harmadik
személyek szamara hozzaférhetdvé teszi az érintett Partner elérhetd adatait.

7.6. A Medicopus rendszere a Partnerek aktivitasarél adatokat gylijthet, melyek nem
kapcsolhatok Ossze a Partnerek altal a regisztracidkor megadott személyes adatokkal, sem
mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezd adatokkal. Ezen adatok nem
kapcsolhatok Gssze a Medicopusnak az egészségligyi ellatassal Osszefiiggésben kezelt
egészségligyi €s személyes adatokkal sem.

7.7. A Medicopus kotelezettséget vallal arra, hogy Partner barmely személyes adatanak
felvétele, rogzitése, kezelése eldtt vilagos, figyelemfelkeltd és egyértelmi kozlést tesz kozze,
amelyben tajékoztatja Oket az adatfelvétel modjarol, céljardl és elveirdl. Mindezeken
tulmenden, minden olyan esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabaly
teszi kotelezdvé, a Medicopus felhivja a Partner figyelmét az adatszolgaltatas onkéntességére.
Kotelezd adatszolgaltatas esetén meg kell jelolni az adat kezelését elrendel jogszabalyt is. Az
¢érintettet tdjékoztatni kell az adatkezelés céljardl és arrdl, hogy a személyes adatokat kik
fogjék kezelni, illetve feldolgozni. Az adakezelésrdl vald tajékoztatds megtorténik azzal is,
hogy jogszabaly rendelkezik a mar 1étezé adakezelésbdl tovabbitassal vagy dsszekapcsolassal
az adat felvételérdl.

7.8. A Medicopus, mint adatkezeld az adatok felvétele, rogzitése €s kezelése soran a
jogszabalyok altal rogzitett korlatozdsokat minden esetben betartja, tevékenységérdl az
érintettet annak igénye szerint, elektronikus levelezés utjan tajékoztatja.

7.9. A Medicopus kotelezi magat, hogy gondoskodik a személyes adatok biztonsagarodl,
megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt személyes adatok
védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan
harmadik felet, akiknek a Személyes adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak
felhivja ez iranyt kotelezettségeinek teljesitésére.

7.10. A rendszer miikddtetése soran technikailag rdgzitésre keriild adatok: a Partner
bejelentkezd szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran
generalodnak, és melyeket a Medicopus rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriilé adatokat a rendszer a Partner kiilon
nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
naplozza. Ezen adatok egyéb Partneri személyes adatokkal - torvény altal kotelezové tett
esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizardlag az Adatkezeld fér hozza.
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8. Az Adakezelés id6tartama

8.1. A Partner altal megadott személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a
Partner a szolgaltatasrol - az adott Partner a sajat nevén - ki nem iratkozik. A torlés a Partner
kiiratkozasanak (torlési igényének) beérkezését- kdvetden torténik. Jogellenes, megtévesztd
Személyes adat hasznalata esetén vagy a Partner altal elkovetett biincselekmény, illetve
megsziinésével egyidejlileg adatait haladéktalanul torolni, ugyanakkor biincselekmény
gyanuja vagy polgari jogi felelésség gyantija esetén jogosult a Személyes adatokat a
lefolytatando eljaras idétartamara Orizni is.

8.2. A Partner altal megadott személyes adatok — abban az esetben is, ha a Partner a
szolgaltatasrol nem iratkozik le — addig kezelheték az adatkezeld részérdl, amig a Partner
kifejezetten irdsban nem kéri azok kezelésének megsziintetését. A Személyes adatok torlésére,
az erre iranyuld kérés beérkezésétdl szamitott 15.munkanapon beliil kertil sor.

8.3. A Partnernek az adatkezelés megsziintetésére iranyuld, a szolgaltatasrol torténd
leiratkozas nélkiili kérését kovetden a szolgaltatas ismételten igénybe vehetd, azonban a
személyes adatokat a Partnernek ismételten meg kell adnia.

8.4. A rendszer milkddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriild adatok a
generalodasuktol szamitva a rendszer milkddésének biztositdsa szempontjabol indokolt
id6tartamig keriilnek taroldsra a rendszerben. A Medicopus biztositja, hogy ezen,
automatikusan rogzitett adatok egyéb Partneri személyes adatokkal — a torvény altal
kotelezove tett esetek kivételével — Ossze nem kapcsolhatok. Ha a Partner személyes
adatainak kezeléséhez az adott hozzdjaruldsait megsziintette, vagy a szolgaltatasrol
leiratkozott, tigy ezt kdvetden a technikai adatokrol az 6 személye nem lesz beazonosithato.

8.5. Az egyes szolgaltatasok esetében a Medicopus a szerzddéssel kapcsolatos jogi igények
eléviiléséig, illetve az addjogszabalyokban és a szamviteli torvényben eldirt idOtartamig a
szamlan feltiintetett adatokat megorzi.

8.6. Amennyiben a hatdsag vagy a birdsag jogerdsen elrendeli a személyes adatok torlését, a
torlést a Medicopus végrehajtja.

8.7. A személyes adatot a Medicopus mindaddig nem torli, ameddig fenndll az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarja.

9. A Partner jogai, a jogok érvényesitésének modja:

9.1. A Partner kérheti, hogy a Medicopus tajékoztassa arrdl, hogy kezeli-e a személyes adatat,
¢s ha igen, akkor az éltala kezelt adatokhoz biztositson hozzaférést.

9.2. A Partner 4ltal, az adott szolgaltatashoz kapcsoloddéan megadott személyes adatok az
egyes szolgaltatasok beléptetd rendszerének beallitdsanal tekinthetdk meg.

9.3. A Partner a személyes adatok kezelésérdl barmikor irdsban, a Medicopus cimére kiildott
ajanlott, vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a Medicopus honlapjan megadott e-mail-
ben tajékoztatast kérhet. A levélben kiildott tajékoztatas kérést a Medicopus akkor tekinti
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hitelesnek és elfogadhatonak, ha a megkiildott kérelem alapjan a Partner egyértelmiien
beazonosithaté. Az irasbeli kérelmet a Medicopus kizardlag abban az esetben tekinti
beazonositottnak, ha azon a Partner aldirasa mellett két tanti igazolja, hogy az aldirds a
Partnert6l szarmazik. Az e-mail cimrdl kiildott megkeresés esetében Medicopus a
tajékoztatast az e-mail cimre kiildi meg azzal, hogy az 5.5. pontban foglaltakra figyelemmel
ugy tekinti a megkeresést és a valaszt, hogy az kifejezetten a Partnertdl személyesen érkezett.

9.4. A Partner tajékoztatast kérhet a Medicopus altal a személyére vonatkozoan kezelt adatok
korére, azok forrasara, adatkezelés jogalapjara, idotartaméra, az adatfeldolgozok nevére,
cimére, az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységre, valamint a személyes adatok tovabbitasa
esetén kiknek, és milyen célbol kertilte az adatok tovabbitasra.

9.5. A Partner a 9.3. pontban leirt modon kérheti a személyes adatok helyesbitését, vagy
modositasat. A személyes adatokban bekdvetkezett valtozés, illetve a személyes adatok
torlése irdnti igény a szolgaltatas belsd levelezd rendszerén kiildott levélben kifejezett, irdsos
nyilatkozattal kozolhetd. A hirlevelek kiildése az oldalon taldlhat6 Partneri feliilet
beallitdsainak mddositasdval mondhato le.

9.6. Személyes adat torlésére vagy modositasara iranyul6 igény teljesitését kovetden a korabbi
(torolt) adatok mar nem 4allithatok helyre.

9.7. Ha a személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld személyes
adat az Adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezeld helyesbiti.

9.8. A Medicopus személyes adatot torli, ha (i) annak kezelése jogellenes; (ii) a Partner
Személyes adatanak torlését kéri; (ii1) a Személyes adat hidnyos vagy téves, és ez az allapot
jogszerlien nem orvosolhatd, feltéve, hogy a torlést jogszabaly, illetve a szerzddéshez
kapcsolodo érdek zarja ki; (iv) az Adakezelés célja megsziint, vagy a Személyes adatok
tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart; (v) a Személyes adat torlését birosag
vagy hatosag elrendelte.

9.9. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Medicopus korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az 1idOtartamra vonatkozik, amely lehetdveé teszi, hogy az adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

€) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitésé¢hez vagy védelméhez;

d) az érintett a mar tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

9.10. Ha az adatkezelés a fentiekben leirtak alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
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személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

9.11. A Medicopus az ¢érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

9.12. A helyesbitésrol, a korlatozasrol, a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesitenie
kell, akik részére korabban a személyes adat adatkezelés céljara tovabbitasra kertilt kivéve, ha
az lehetetlen, vagy nagy eréfeszitést igényelne.

9.13. Ha a Medicopus, mint Adatkezel6 a partner zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil irdsban tajékoztatja a Partnert a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsdnak ténybeli és jogi indokairol,
tovabba arrdl, hogy az Adatkezeld hatarozataval szemben a birdsdghoz, ill. a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulhat.

9.14. Ha a bekovetkezett adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkil tajékoztatja a Partnert az érintettet az adatvédelmi incidensrél, annak valdszintisithetd
kovetkezményérdl, az incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedésekrdl, beleértve adott
esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célz6 intézkedéseket is.

10. Adatfeldolgozas:

A Medicopus olyan munkatarsakat (adatkezelOket) vesz igénybe az adatkezelési feladatokhoz,
akik megfeleld garancidkat nyujtanak és megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajtanak végre a jelen tajékoztatoban ismertetett kovetelményeknek valdo megfelelés
érdekében. Az adatkezeldk ¢és adatfeldolgozdk kizardlag az adatkezelovel megkotott
szerzOdés és a kapott utasitasok, valamint a jogszabéalyban eldirt kotelezettségek teljesitése
c€ljabol jogosultak eljarni.

Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételére csak az adatkezeld
hozzajarulésaval jogosultak.

11. Kiilsé Szolgaltatok:

11.1. A szolgaltatasok lizemeltetéséhez vagy a Medicopus a Szolgaltatasainak biztositdsdhoz
kapcsolodoan Kiilsé Szolgaltatdkat vesz/vehet igénybe. A Medicopus ezen kiilsd
Szolgaltatokkal egytittmiikodik.

11.2. A Kiilsd Szolgéltatok rendszereiben kezelt személyes adatok tekintetében a sajat
adatvédelmi t4jékoztatojukban foglaltak az irdnyadok. A Medicopus minden tdle telhetdt
megtesz annak érdekében, hogy a Kiilsd Szolgaltatok részére tovabbitott személyes adatokat a
Kiilsé Szolgéltatd a jogszabalyokban eldirtak alapjan kezelje és azokat kizarélag a Partner
altal meghatarozott, vagy a jelen T4jékoztatoban rogzitett célra hasznalja.

11.3. A Medicopus az egyes szolgaltatasok teljesitése érdekében a Kiilsé Szolgaltatokkal
kapcsolatosan az aldbbiakrol tdjékoztatja a Partnereket:

11.3.1. Regisztraciot vagy belépést konnyito kiils6 szolgaltatok:
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A Szolgaltatasok biztositasdhoz kapcsolddoan a Medicopus egyiittmikodik olyan kiilsd
szolgaltatokkal, amelyek regisztraciot és belépést konnyitd alkalmazéasokat biztositanak a
Partner részére. Ezen egyiittmiikodés keretében egyes személyes adatok (pl. IP cim, e-mail
cim, regisztraciés név) a Kiilsé Szolgéltatok részére atadasra keriilhetnek. Ezen Kiilsé
Szolgaltatok a személyes adatokat sajat adatvédelmi szabalyai szerint gytjtik, kezelik,
tovabbitjak.

A Szolgaltatas technikai hatterét egy tarhelyszolgaltatd (tarhely.eu) biztositja, a szervereken
elhelyezett szoftverek lizemeltetését maga végzi.

12. Adattovabbités lehetosége

12.1. A Medicopus, mint Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és
altala szabalyszerlien tarolt személyes adatot az illetékes hatosdgoknak tovabbitani, amely
adattovabbitasra Ot jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Illyen adattovabbitasa,

12.3. A Medicopus az adattovabbitds jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitdsi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az 4ltala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idOpontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatdrozdsat, valamint az adatkezelést eldird
jogszabalyban meghatéarozott egyéb adatokat.

13. Az Adatkezelési rendelkezések modositasa

A Medicopus fenntartja magéanak a jogot, hogy a jelen Adakezelési T4jékoztatot egyoldalu
dontésével barmikor modositsa. Az Adakezelési Téjékoztatdo modositasat kovetden arrdl
valamennyi Partnert megfelelé6 moédon (hirlevélben, belépéskor felugré ablakban) tdjékoztatni
kell. A szolgéltatas tovabbi felhasznalasaval a Partnerek a megvaltozott adatkezelési
szabalyokat tudomasul veszik, ezen tilmend beleegyezésiik kikérésére nincs sziikség.

14. Jogérvényesites:

14.1. A Partner az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, jogai érvényesitése érdekében a
Medicopushoz fordulhat a Medicopus cimén irasban, vagy a honlapon megadott e-mail
cimen.

14.2. A Partner a jogaival kapcsolatos panaszaval a kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal (1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,
ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400,www.naih.hu). A személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos jogsérelem esetén az érintett az illetékes torvényszékhez, a fovarosban a Fovarosi
Torvényszékhez is fordulhat.

Kaposvar, 2025.07.03

Medicopus Egészségiigyi Szolgaltato Kozhasznu Nonprofit Korlatolt Felelosségi
Tarsasag
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